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Lancement d'un guide de référence pour les appareils auditifs et formations
destinées au personnel soignant des centres gératriques du Québec

La perte auditive touche 50 % de la population agée de 75 ans et plus. Elle cause un impact sur le bien-étre
émotionnel, social, psychologique et physique en créant, entre autres, I'isolement et la perte d’estime de soi.
Elle peut également occasionner des erreurs de diagnostic en laissant présager de fausses atteintes
cognitives.

L’Ordre des Audioprothésistes du Québec ayant pour mission d’assurer la protection du public et la qualité
des services professionnels fournis par les audioprothésistes, est fier d’appuyer le Programme visant
I'utilisation optimale des appareils auditifs développé par Nechama Surik et le centre gériatrique Donald
Berman Maimonides.

Ce programme a amélioré de fagon significative la communication et I'efficacité des interventions entre
les intervenants et les usagers. L'Ordre est d’avis qu’une telle initiative devrait servir de modéle pour
tous les centres étant en contact avec des personnes touchées par une baisse d’audition afin de limiter
les impacts négatifs sur la clientéle et améliorer I'efficacité de la communication des intervenants.

Buts visés par ce programme :
e  Améliorer la communication avec la clientele
Outiller le personnel pour mieux communiquer avec la clientele malentendante
Outiller le personnel pour venir en aide a la clientéle appareillée
Améliorer le service offert a la clientéle
Rendre les interventions auprés de la clientéle plus efficaces

Nous offrons dés octobre 2011 des formations professionnelles d’appoint destinées au
personnel des centres gériatriques du Québec.

Pour plus d’information, communiquez avec :

Chantal Brodeur

Ordre des audioprothésistes du Québec

Tél.: (514) 640-5117 - Sans frais : 1-866-676-5117
cbrodeur@ordreaudio.gc.ca
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